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‘ Auditorers udfordringer?

Hvad oplever du som dine
storste udfordringer ved at
vaere intern auditor?

aaaaaaaaaaaa



Der sker forandringer i virksomheder

Eksempler:

» re-organisering

» fyringer

» indfaring af ny teknologi

» der bliver skrevet audit rapport

» der bliver fundet uoverensstemmelser ved intern audit
- 0g sa skal vi gare noget ved det!
- og hvordan modtages dette nar der er pres pa?
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Veje til forandringer

1. At arbejde med analyse, logik og konkrete handlinger
med afsaet i vores bevidste sind
Den coachende samtale

2. At arbejde med personlige barrierer forankret i det
ubevidste sind.

Bevidstgarelse af fglelsesmaessige reaktioner og oplasning af
personlige triggere
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Coaching samtalen

1. Hvad vil du gerne have ud af samtalen?
Hvad skal vi na frem til?

2. Hvordan ved du at denne samtale har veeret en

succes?

« Nar den procedure-ansvarlige har en udfordring / problem og
personen ogsa gar med problemet, men med viden om hvordan
han/hun tager ansvar for at Igse det.
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Coachende auditor

Er undersggende med spargsmal og refleksion bygget op
omkring gameplan-rammen:

Beskriv slutresultatet / det du vil opna + succeskriterie
Noter realiteter og alle tilgaengelige ressourcer
Undersag muligheder og udfordringer

Planlzeg aktiviteter — Hvad du vil ggre?

Tildel og beskriv roller

Udfar opgaven

B Feedback / check om mal er naet
B Noter laering
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Vanskelig situation

Du er intern auditor og du har fundet objektive beviser for
at en procedure ikke er fulgt = uoverensstemmelser.

Og sa sker det, at du oplever reaktioner hos de personer,
der har ansvaret for at sikre at procedurer overholdes, men
gentagne gange ikke far det til at ske......

Hvad foregar der mon?
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Tanker og reaktioner.. (ansvariiges indre dialog)

Jeg ved hvordan det har fungeret de sidste mange ar —
det virker godt, sa lad os bare fortsaette med det....

Hvad kommer forbedringer til at betyde for mig — kan jeg
magte det? — er jeg god nok til det?

Jeg bryder mig ikke om konflikter, sa jeg undgar at
konfrontere medarbejdere med, at de ikke gagr som vi har

Jeg har det bedst med, at det er som det plejer at veere,
hvor vi jo har helt styr pa det..... usikkerhed om det nye
er ikke rart.

IADK
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Den ansvarlige keemper med...

» "Modstand mod forandringer”
— jeg er tryk ved det jeg kender
» "Er jeg mon god nok?”
» "Hvad teenker de andre om mig?”
» "Der skal veere styr pa det — pa min made”

Mennesker har personlige barrierer de keemper med.

Det vanskeliggar at kunne praestere optimalt, fordi vores
ubevidste sind overtager styringen fra vores bevidste sind.
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At sgge efter
At fors¢gg at Frustrationd'g ss—:lv, hvor
gennemtvinge du ikke er
et resultat 71jlusioner

Anstrengelse Isolation

At modsaette sig
at maerke ting fuldt ud




10) At udelukke andre synsvinkler

Det betyder: ikke at kende forskel pa det at taenke og
intuitiv viden

At have svar pa alt
Ikke at veere i tvivl
Du kan reagere ved at blive irriteret/vred/frustreret.

Det skyldes, at du identificerer dig for meget med
resultaterne af dine handlinger og din oplevelse af ting,
der sker med kroppen/sindet/din personlighed.
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Excluding Other Perspectives




10) At udelukke andre synsvinkler

Ndr denne barriere ikke er til stede, fgler du:
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Beslut dig for, at du vil lade dig padvirke

Giv dig selv lov til at veere aben over for at se ting pa en ny
made, til at abne dig selv over for andre folks synsvinkler

Leeg meerke til, hvor du er knyttet til dine forestillinger om,
hvordan tingene bgr veere.

Leeg meerke til, hvordan det fales at overveje at give slip pa
din tilknytning til din mdde at se tingene pa.

Laeg ogsd meerke til, om du allerede taenker pa, hvordan du
skal reagere, ndr andre taler.

Sﬂcrjg for bevidst at dyrke din bevidsthed om at dbne op for
andre synsvinkler.

Foler du dig truet af forestillingen om at blive pavirket af
andre mader at opfatte tingene pa, sa brug GAP-gvelsen til at
c_?(ive dig oplevelsen af, at den du er, er fuld tilstedevaerelse og
Ikke dine torestillinger om, hvordan tingene bgr veere.
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At sgge efter

At forsgge at dig selv, hvor

gennemtvinﬁ‘ustration du ikke er

et resultat .
Illusioner

Anstrengelse Isolation

At modsaette dig
at maerke ting fuldt ud




/) At modseaette sig forandringer

Verden aendrer sig hele tiden

Vi laenges efter at have et grundlag her i livet,
som ikke aandrer sig

Vi er tilbgjelige til at lede efter noget, der ikke
aendrer sig, i en verden i forandring, og vi gnsker,
at tingene forbliver uzendrede
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Resisting Change

Going with the Flow



/) At modseaette dig forandringer

Nar denne barriere ikke er til
stede, foler du:




@v dig i at blive bevidst om den mdde,
du plejer at modszette dig
forandringer

@v dig i at laegge meerke til din modstand over for
forandringer. Laeag meerke til, at du identificerer dig
med noget fra fortiden.

Laeg dernaest maerke til, at denne del fra fortiden er
g!evet sa velkendt, at den fgles som veerende en del af
ig.

Brug GAP-teknikken til at opleve fuld tilstedevaerelse,
%g bemaerk, at det er hvad du er, ikke den ting som du
identificerer dig med.

Er du nervgs for, at du ikke laengere ved, hvem du er
(utrthed), hvis tingene aendrer sig, sa brug CORE-
teknikken til at fuldende din oplevelse af energien ved

den pdgaeldende angst, og du slipper ud af dens greb.
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At sgge efter
At forsgge at .__dig selv, hvor
gennemtvinge':“'stratlon du ikke er

et resultat j|jusioner

Anstrengelse Isolation

At modsaette dig
at maerke ting fuldt ud




3) At veere fordgmmende

Vi dgmmer for at skabe en illusion om, at vi er adskilte fra det
vi demmer, for at distancere os fra det.

Der er en del af os selv, vi ikke gnsker at anerkende og
favne.

Hvis der ikke blev vakt noget i os, ville vi veere neutrale.

Ved at skabe en illusion af adskilthed, nar vi dgmmer andre
ting eller endog dele af os selv, nedbryder vi
helhedsforestillingen og skaber en illusion om, at vi er
isolerede eller adskilte fra resten af verden.
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Being Judgmental

When we judge someone we are avoiding seeing
that the other person is mirroring something in us
that we don't want to acknowledge is really there
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3) At veere fordsmmende

Ndr denne barriere ikke er til stede, fgler du:
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Vaelg at se
verden som et spejl

@v dig i at bemeerke, hvorndr du demmer
andre og/eller dig selv

Veelg at kigge indad for at finde det sted, hvor
energien er, nar du opdager at du dgmmer

andre eller dig selv.

@v dig i at anerkende og favne energien i dig
selv, som vedrgrer det du dgmmer.

Teenk pa det, som gav den anden dig en gave
- nemlig at fungere som et s eﬂ, sa du kan se,
hvilke dele af dig selv, som du har undgaet og
dermed har brug for opmaerksomhed.
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Ingen
Personlige barrierer

Jeg er betingelseslgs
Mit hjerte og ' kaerlighed
sind er aben

Jeg nyder, at

: Jeg handler kun - Jeg er hel taenke over
Jeg ser perfektion At have tillid
g P ud fra klarhed og komplet uvisheden

i alting Fuld tilstedevaerelse

Jeg opretholder : At vaere Jeg er selv- :
sindsligevaegt R forbundet tilstraekkelig -

Jeg foler ting fuldt ud

| Jeg stoler pa, og :
handler udfra Jeg lever i nuet
min intuition

Alting er en del af mig

: Coach Manage
IADK Coach2Manage
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Vil du vide mere?

Coach Manage

Karsten Schigtz
www.coach2manage.dk

www.core-dynamics-coaching.dk

Holder til i Videnshuset i Vordingborg: www.videnshuset.net

TIf: 30708414
Skype: coachZ2manage
Mail: karsten@coach2manage.dk
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